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EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

2024

Atuo com Benchmarking, Desk e User Research, realizando reuniões com 
stakeholders para alinhar dores e expectativas do projeto. Desenvolvo 
protótipos interativos no Figma para áreas de sistemas existentes ou 
novos produtos, abrangendo desde fluxo de telas até Design System. 
Sou responsável pela interpretação de requisitos e documentação, 
aplicando os conceitos de Design Thinking em colaboração com squads 
multidisciplinares.  

Tenho experiência na criação de fluxogramas de funcionalidades e 
protótipos de alta fidelidade para sistemas complexos, como CRM, ERP, 
Financeiro, TMS, WMS, Roteirizador, Torre de Controle e aplicativos para 
transportadoras. Recentemente, liderei o desenvolvimento de uma nova 
Landing Page e identidade visual, implementando layouts criados no 
Figma diretamente para o WordPress.



Principais atividades:
 UX Research (Desk e User
 Mapeamento da jornada do usuári
 Criação de nova identidade visual e sit
 Desenvolvimento de protótipos interativos de média e alta fidelidad
 Ideação e fluxogramas de processo
 Documentação de projeto
 Aplicação de Design Syste
 Alinhamento com stakeholders e apresentações de projetos

UX/UI Designer (Home Office)
Engloba Sistemas · 1 ano 2 meses

UX/UI Designer | Web and Graphic Designer - PJ
Bazani Geek Store · 3 anos 5 meses

2020

Fui responsável pela consolidação da marca Bazani Geek Store no 
ambiente digital, com atuação em diversas frentes para fortalecer sua 
presença online. Elaborei o design de interface do website e atuei como 
desenvolvedora front-end, implementando a loja virtual em WordPress. 
Também configurei meios de pagamento e integrações logísticas, além de 
realizar o cadastro de produtos e a criação de materiais visuais, como 
banners e cartões de visita, e materiais promocionais para feiras.  

Gerenciei as redes sociais da marca e atuei no gerenciamento de 
marketplace, lidando com emissão de notas fiscais, controle de estoque 
em plataformas como Bling, Olist, Mercado Livre, Shopee, Amazon e 
Google Shopping.  

Product Designer, UX/UI (Remoto)
Coletivo Agência Colateral · 2 anos 6 meses

2017

Atuei em diversos projetos como Product Designer e Web Designer, 
colaborando dentro de uma agência em um ambiente dinâmico e criativo. 
Trabalhei em parcerias B2B e B2C, liderando desde a terceirização de 
partes até a execução completa de projetos. Minha atuação abrange 
desde o desenvolvimento de marcas e identidades visuais até a criação de 
soluções visuais para materiais promocionais e interfaces de usuário para 
aplicativos.



Principais atividades:

 Desenvolvimento completo de processos UX/UI para produtos digitais, 
aplicativos, websites, sistemas e intranet

 Transformação de briefings em produtos tangíveis, conduzindo todas 
as etapas da experiência do usuário e jornada do usuári

 Condução de workshops, realização de pesquisas e execução de testes 
de usabilidad

 Criação de design de interface para websites e desenvolvimento/
manutenção de sites em WordPress

Web Designer Pleno e Arte Finalista - Criação
Dumax Brasil · 2 anos 10 meses

2014

Atuei na consolidação das marcas Dumax Brasil e Arkos Brasil no 
ambiente digital, liderando o desenvolvimento de identidade visual para 
toda a arquitetura de marcas. Realizei o redesign completo das marcas e 
desenvolvi projetos de UX/UI Design tanto para o site quanto para o 
sistema interno da empresa, também atuando como desenvolvedora 
front-end nesse projeto. Além disso, criei landing pages estratégicas para 
campanhas e outros produtos oferecidos.



Principais atividades:

- Criação de conceitos visuais e design para campanhas digitais e redes 
sociais 
- Desenvolvimento de landing pages focadas em conversão para 
campanhas digitais 
- Concepção e desenvolvimento de projetos UX Design e front-end para 
o site e sistema interno da empresa 
- Design gráfico para a criação de materiais promocionais

Web Designer Pleno
Jornal Diário do Grande ABC · 2 anos

2012

Fui parte integrante da equipe de inovação do DGABC, atuando como Web 
designer, implementando projetos digitais estratégicos com foco em 
experiência do usuário e design de interface. Minha atuação foi essencial 
no desenvolvimento de soluções digitais para clientes de grande porte, 
incluindo GrandPlaza Shopping, Petrobrás, Sebrae, além de projetos 
culturais e institucionais como o Festival de Cultura do ABC e a 
manutenção dos websites da Câmaras Municipais de São Bernardo do 
Campo e São Caetano do Sul.  

Durante esses projetos, fui responsável por transformar briefings 
complexos em produtos digitais inovadores, sempre utilizando 
metodologias ágeis e aplicando os princípios de Design Thinking. Meu 
trabalho envolveu desde a concepção e prototipagem até a 
implementação front-end, garantindo responsividade, usabilidade e design 
centrado no usuário. Também atuei na criação de interfaces intuitivas e 
fluxos de navegação otimizados para melhorar a experiência dos usuários 
finais.

Arte Finalista - Criação - Freelancer
Agência Affinity · 3 meses

2012

Atuei no desenvolvimento de marcas e identidades visuais, criando 
soluções visuais impactantes para materiais promocionais, websites e 
campanhas digitais. Minha experiência inclui a criação e codificação de 
layouts personalizados para diversos segmentos, sempre a partir de 
briefings detalhados, garantindo que cada projeto atendesse às 
necessidades específicas dos clientes e gerasse valor para suas marcas. 
Também fui responsável pela criação de e-mails marketing promocionais, 
otimizados para aumentar o engajamento e as conversões.  

Além disso, implementei melhorias visuais em sites de clientes, 
atualizando suas interfaces e aprimorando a experiência do usuário com 
foco em design responsivo e usabilidade. Trabalhei de forma colaborativa 
com equipes de desenvolvimento, garantindo que as soluções visuais 
fossem alinhadas às estratégias de negócio, resultando em projetos 
eficazes e inovadores.

Web Designer e Arte Finalista
Mako Publicidade e Propaganda  · 2 anos

2011

Atuei na consolidação da marca Mako Publicidade no ambiente digital, 
liderando o desenvolvimento de identidade visual para todas as marcas da 
sua arquitetura. Realizei o redesign completo da marca e desenvolvi um 
projeto para o site da empresa, onde também atuei como Webdesigner. 
Além disso, fui responsável pela criação de websites, apresentações 
animadas (Flash) e e-mails marketing para campanhas digitais.  

Minha experiência também abrange a gestão de mídias sociais, incluindo a 
criação e implementação de campanhas para Facebook e o gerenciamento 
de conteúdo. Trabalhei com as principais ferramentas de marketing digital, 
como Google AdWords e Google Analytics, otimizando a performance e o 
alcance das campanhas.  

Além do trabalho digital, atuei como Arte Finalista na criação e fechamento 
de materiais gráficos, atendendo clientes estratégicos como Shiseido do 
Brasil, ID Design e Très Jolie Beleza. Meu papel envolveu o 
desenvolvimento de soluções visuais inovadoras e a execução de projetos 
alinhados às necessidades de negócios, sempre com foco em resultados e 
na experiência do cliente.

Junior Web Designer
Formula Web Soluções Digitais · 2 anos 6 meses

2009

Realizei a transição da área gráfica para o digital, focando na criação, 
manutenção e otimização de sites, hotsites e campanhas online. Minha 
experiência inclui o desenvolvimento de logotipos, banners estáticos e 
dinâmicos (Flash), botões, e-mails marketing, layouts e formulários, além 
da otimização e tratamento de imagens.  

Trabalhei com Visual Studio para estruturar e organizar pastas e códigos 
em XHTML/CSS, preparando o ambiente para a equipe de 
desenvolvimento aplicar a programação. Sou especializada na 
estruturação de layouts para CMS como WordPress e Joomla, e também 
na manutenção e repaginação de sites para clientes da agência.



Competências: Web Design · Criação de Logotipos · Design de Banners · 
Desenvolvimento Flash · E-mail Marketing · XHTML/CSS · Visual Studio · 
WordPress · Joomla · Manutenção de Sites · Otimização de Imagens · 
Criação de Layouts 

Arte Finalista - Design Gráfico
MRS Bureau - Gráfica - Fotólito Ecograph · 1 anos 6 meses

2008

Atuei na edição e tratamento de imagens, realizando montagens e ajustes 
para diversos projetos visuais. Desenvolvi uma ampla gama de materiais 
gráficos, incluindo cartões de visita, flyers, postais, revistas, folders, 
panfletos e outros impressos em geral, garantindo alta qualidade e 
atenção aos detalhes.  

Minha experiência também inclui atendimento ao cliente, proporcionando 
suporte de alta qualidade e esclarecendo dúvidas de forma eficiente. 
Realizei o fechamento de arquivos para CTP (Computer-to-Plate) e 
trabalhei com diagramação para garantir a precisão e a qualidade final dos 
materiais impressos.  

Além dessas atividades, por um período, também fui responsável pela 
manutenção do site da empresa, o que me permitiu expandir minhas 
habilidades em web design e gestão de conteúdo online.  

Competências: Edição de Imagens · Design Gráfico · Criação de Materiais 
Impressos · Atendimento ao Cliente · Fechamento de Arquivos · 
Diagramação · Web Design · Manutenção de Sites · Gestão de Conteúdo 
Online

Assistente - Departamento Comercial - Marketplace
Loja Jato Magazine eCommerce · 2 anos

2006

Atuei no setor de vendas online durante o início do marketplace no Brasil, 
desempenhando um papel crucial no gerenciamento de contas em 
plataformas como Mercado Livre, Busca Pé, Bom Faro e E-commerce Tray. 
Minha experiência inclui manutenção de sites, atendimento ao cliente via 
telefone e online (SAC), e a gestão completa do processo de separação, 
empacotamento e expedição de produtos vendidos.  

Também gerenciei trocas e devoluções, treinei pessoal, e forneci auxílio à 
equipe de designers em projetos variados. Além disso, participei do 
planejamento de promoções para datas comemorativas e conduzi 
pesquisas de mercado, incluindo visitas a feiras para identificar e incluir 
novos produtos.  

Competências: Vendas Online · Marketplace · Gerenciamento de Contas · 
E-commerce · Atendimento ao Cliente · Logística e - Expedição · Trocas e 
Devoluções · Treinamento de Equipe · Design e Promoções · Pesquisa de 
Mercado · Inclusão de Produtos

PERFIL PROFISSIONAL

Organizada, curiosa, generalista, com boa comunicação verbal e escrita, excelente trabalho em equipe, facilidade em encontrar soluções para 
problemas complexos, estudo de mercado e novas tendências. Trabalho bem sob pressão e prazo, muita atenção ao cronograma e aos detalhes, 
disponibilidade e �exibilidade, estou sempre em busca de aprender coisas novas.


Apresentação:
Sou uma profissional orientada a resultados, com foco em criar produtos que atendam às necessidades dos usuários e gerem valor para o negócio. 
Com uma abordagem que envolve mapeamento da jornada do cliente, identificação de dores e expectativas, e uma forte colaboração com equipes de 
desenvolvimento, estou sempre em busca de soluções inovadoras. Minha experiência abrange análise de mercado e concorrência, implementação de 
regras de negócio, além da aplicação de metodologias ágeis como Design Sprints e Scrum, aliadas à criação de protótipos interativos. Como uma 
profissional generalista e curiosa, encaro desafios com entusiasmo e estou constantemente buscando aprender e evoluir em novas áreas. Ao longo 
dos últimos anos adquiri experiências em disciplinas de Design, como: 

UI Desig
 Design System, Componentização;  

Style Guide, Autolayout
 Matriz de priorização de tarefas
 Documentação, Flow (Task e User)
 Teste de usabilidade;
 Protótipos de Baixa, Média e Alta Fidelidade

Ux Desig
 Research (Desk e User
 Ideação, Proto Personas, Mapa de empatia, Jornada 

do Usuário, Needs statement, Grid de Priorização, 
Discovery e Blueprint

 Design Thinking, 10 heurísticas de Nielsen;

Conhecimentos
 Gestão Ágil (Scrum e Kanban
 Jira, Trello, Miro, Githu
 Saas, B2B, B2
 Design Gráfico e Arte-finalização

Participo de design sprints personalizados, ajustando-os às necessidades e ao budget de cada empresa. Meu foco é entender a essência do produto, 
definir metas claras, analisar o desempenho no mercado e com os usuários, antecipar desafios e traçar um plano sólido para a execução da ideia, 
sempre com prazos bem definidos.  

O que considero mais desafiador e ao mesmo tempo mais gratificante, é a capacidade de compreender as pessoas e transformar suas ideias em 
soluções tangíveis. Para mim, essa é a chave para o sucesso em cada projeto.

HABILIDADES & FERRAMENTAS

Design
UI Components: Variantes, Props, Dropdowns, 
Navbar, Offcanvas, Ratings, Scrollspy, Accordions e 
Collapse, Modal, Carousel e Handoff.

Design System: Purpose Statment, Atomic Design, 
Patterns, Organização de Biblioteca e Governança

Style Guide, Animações com Figma

Organização de frames, Autolayout, Documentação

Ergonomia, Usabilidade e Acessibilidade

Interface multiplataformas

Protótipos de Baixa, Média e Alta Fidelidade

Fluxogramas de navegação

Design Thinking

Ux Research (Desk e User)

Ideação, Proto Persona, Mapa de 
empatia, Jornada do Usuário

Programas

Pacote Adobe: Photoshop

Figma / FigJam

Adobe XD

Illustrator / InDesign / Corel Draw

Pacote Office

Tecnologias

XHTML

CSS Responsivo

Tableless/SASS/LESS

Web Standards

Wordpress/Woocomerce

Bootstrap

JavaScript/jQuery

Metodologias & Plataformas
Metodologias Ágeis

Kanban

Scrum

MVC

Github

Jira, Trello, Monday

Miro

SaaS, B2B, B2C,
Criação

Identidade Visual, Logomarca

Key Visual

Endomarketing

Tipográfia, Teoria das Cores

E-mail Marketing

Post Redes Sociais

Desenvolvimento:

Sites Responsivos

Landing Page

Loja Virtual

E-mail Marketing

Midiakit

Design Responsivo

Designer Gráfico:

Branding
Flyers, Cartão de Visita

Banners, Stands, Outdoors

Roughs(rafes), Mockups

Revista Digital & Física

Tratamento de imagens

Competências: Design gráfico · Atendimento ao cliente · Mídias sociais · 
Criação de Layouts · Desenvolvimento de sites

vanbazani@gmail.com www.vanessabazani.com.br 11.94020-1573
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